UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 338 /BC-SGDPT Dk Lk, ngay 26 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2023

Can ctr Quyét dinh s6 3008/QD-UBND ngay 30/12/2022 cua Uy ban nhan
dan tinh Bk Lik vé viéc ban hanh Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh cua tinh
Dik Lik niam 2023;

Cin cr Ké hoach s6 01/KH-SGDPT ngay 03/01/2023 cua So Gido duc va
Pao tao (GDDT) vé Kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023,

S& GDDT béo céo két qua kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023, cu thé nhu
Sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC

- S6 lugng TTHC di duoc danh gia tac dong trong ky bao cao: 0.

- S6 lugng TTHC duoc ban hanh trong ky b&o cao di duoc danh gia tac
dong: 0.

2. Tham dinh, thAm tra TTHC trong lap dé nghi xiy dung va dv an, du
thao van ban quy pham phap luat (VBQPPL)

Trong nam 2023, S&6 GDDT khong tham tra TTHC trong lap dé& nghi xay
dung du an du thao van ban quy pham phap luét.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Hién nay, c6 86 TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S6 GDPT lién quan
dén linh vuc gido duc (trong d6 c6 54 TTHC thudéc murc do 2; 08 TTHC thudoc mirc
d6 3; 24 TTHC thudc mirc d6 4) ban hanh theo Quyét dinh s6 2560/QD-UBND ngay
16/9/2021 ctia UBND tinh, S& GDPT da cong bo trén trang thong tin dién tir cua SO
(http://gddt.daklak.gov.vn/chuyenmuc/cchc; /Thi tuc hanh chinh); trén cong dich vu
cong truc tuyén cia tinh.

- 100% TTHC thudc linh viee GDDT déu duogc xay dung quy trinh ndi bo, quy
trinh lién thong.

4. Ra soat, don gian héa TTHC

- Téng s6 TTHC da thuc hién ra soat linh vuc gido duc va dao tao: 129 thu
tuc; trong 6 TTHC cép tinh: 86, cap huyén: 38 va cép xa 05 tai cac Quyét dinh s
2560/QD-UBND ngay 21/9/2021 ciia UBND tinh vé viéc Cong b vé viéc cong bo
Danh muc thu tuc hanh chinh trong linh vuc giao duc va dao tao thudce thAm quyén
gidi quyet cua S& Giao duc va bBao tao, UBND cap huyén, UBND cap xa trén dia
ban tinh; Quyét dinh s6 1224/QD-UBND, ngay 31/5/2022 vé viéc cong bd danh muc
thi tuc hanh chinh thay thé trong linh vuc Gigo duc trung hoc thudc tham quyén giai
quyét ctia S¢ Giao duc va Pao tao, UBND cép huyén trén dia ban tinh Pak Lak;
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Quyét dinh s6 2003/Qb-UBND, ngay 08/9/2022 Vé viéc cong b danh muyc thi tuc
hanh chinh thay thé thudc tham quyén giai quyet ctia S& Gido duc va Pao tao; Quyét
dinh sb 677/Qb-UBND, ngay 11/4/2023 Vé viée cong b Danh muc thu tyc hanh
chinh stra ddi, b6 sung trong linh vuc thi, tuyén sinh thudc thim quyén giai quyet
cua Sé Gido duc va Dao tao; Quyet dinh s6 830/QDb-UBND, ngay 04/5/2023 veé viéc
cong bd Danh muc tht tuc hanh chinh stra doi, bo sung trong linh vuc thi, tuyén sinh
thudc thim quyén giai quyét cua S& GDDT.

- Két ‘qua ra soat, danh gia TTHC phu hop cung cap dich vu cong truc tuyén:
Hi¢n nay, tong sd TTHC linh vyc gido duc va dao tao dugc cung cép, tiép nhan va
giai quyét truc tuyen trén hé thong Cong Dich vu cong cia tinh: 129 thu tyc (trong
d6 TTHC mét phan: 73, toan trinh: 56).

- S6 TTHC dé ra phwong an don gian hoa: 04 TT.

- Lo1 ich phuong an don gian hoa

+ Tiét kiém thoi gian cho to chirc, ca nhan khi thuc hién TTHC.

+ Tiét kiém kinh phi trong giai quyét TTHC:

~ Chi phi tuén thu 01 TTHC truéc khi don gian hoa (20 ngay): 9.891.720
dong/nam.

~ Chi phi tuan thu 01 TTHC sau khi don gian hoéa (15 ngay): 7.418.970
dong/nam.

Chi phi tiét kiém 04 TTHC: 2.472.930 dong/nam x 4 = 9.891.720 dong/nam.

- Ty 1é hoan thanh ké hoach ra soét, don gian hoa: 100%.

5. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN) vé TTHC

Trong ndm 2023, S¢é GDPT nhan dugc 01 PAKN vé TTHC thudc linh vuc
GDDT, da xur 1y: 01, ton 0.

6. Két qua giai quyét TTHC

- Viéc tiép nhan, x1‘°1’ 1}'{ thua tuc hanh c}linh tai Trung tam Dich vu hér}h chinh
cong cua S¢ da di vao né nép, ho so cua tod chu’c ca nhan duoc g1a1 quyét nhanh
chong, kip thoi, ding quy dinh. Trong nam 2023 , tong s6 hd so (HS) tiép nhan thudc
linh vyc gido duc 1453 HS, trong do, tlep nhén méi: 1437 HS, tdn nam 2022 chuyen
sang: 16 HS; tong s6 HS da giai quyet 1442 HS~ trong do, tn{o’c han: 989 HS ,dat ti
1€ 68,58%; dung han: 453 HS, ti 1€ 31,42%; tré han: 0 HS, ton chua giai quyét: 11
HS.

- 86 HS tiép nhan mdi trong ndm 2023 mire do 3,4: 1351/1437, dat ti 1¢ 94,01%,
cu thé: Murc do 3 ¢6 34 HS, dat ti 1€ 2,36%; mirc dd 4 c¢6 1317 ho so, dat ti 91,64%.

- SO HS da giai quyét TTHC tryc tiép: 842/1442, ti 1¢ 58,39%; qua dich vu BCCI:
557 HS, ti 1€ 38,62%; qua truc tuyén 43, ti 1¢ 2,98%.

- Ti 1& s6 hoa ho so tiép nhan, s6 hoa két qua giai quyét TTHC dat 100%.

- Nhur véy, trong nam 2023, So GDDT khéng co h6 so tré han khi giai quyét cac
TTHC cho nguoi dan; 100% ho so dugc giai quyét ding han, trude han, trong do ti 1
giai quyét ho so trudce han ludn dat & mure cao (68,58%).

7. Tinh hinh, két qua thwe hién co ché mét cira, mdt cira lién thong trong



gidi quyét thii tuc hanh chinh

- S& GDDT da thuc hién nghiém viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP.

- Viéc tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira
lién thong tai bd, nganh, dia phuong: Dat 100%.

- Danh muc thu tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai trén cong dich vu
cong truc tuyén cua tinh, bo phan Mdt cura, tru sé co quan S6.

- 100% ho so giai quyét TTHC duoc cap nhat trén cong iGate.

8. Thue hién TTHC trén moi truwong di€n tir

- Hién nay, c6 86 TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia S6 GDDT lién quan
dén linh vuc giao duc (trong do, c6 54 TTHC thuoc muc do 2; 08 TTHC thudc murc
d6 3; 24 TTHC thudc mirc do 4); 38 TTHC thudc tham quyén cap huyén va 05 TTHC
cap x4.

- 100% HS tiép nhan moi trong nam 2023 cap nhat trén hé thong iGate; s6
TTHC muc d6 3.4 c6 phét sinh ho so: 24/86 TTHC.

- Ty 1& TTHC d4 trién khai c6 phat sinh hd so dugc tiép nhan/tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich:

+ Tiép nhan: 03 ho so.

+ Tra két qua: 1a 557/1442 ho so, ty 1¢ 38,62%.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- Trong nim 2023, S& GDDT da dang 190 tin, bai viét. Trong d6 c6 20 tin,
bai viét vé cong tac CCHC trén Cong Thong tin Dién tir cua S6. Cong khai day du,
rd rang, dung quy dinh cac TTHC trén cong thong tin dién tur tao diéu kién thuan loi
cho to chtrc, ca nhén tra ctru va tim hiéu thong tin. Pong thoi, xuat ban tap san nganh
Giao duc sb 56,57 kip thoi, hi€u qua.

- 100% cac don vi truc thudc S& GDDT d trién khai, thuc hién viéc tuyén
truyén ndi dung CCHC dén hoc sinh, phu huynh.

- 100% céac don vi ctr can bo, gido vién, nhan vién tham gia cudc thi truc tuyén
tim hiéu cai cach hanh chinh tinh Dak Lak ndm 2023.

- Trién khai, don dbc doi ngli CB, GV, NV toan nganh Gido duc tich cuc
huong tmg, tham gia cudc thi truc tuyén tim hiéu cai cach hanh chinh tinh Dak Lik
nam 2023, c¢6 3.495 ca nhan thudc nganh Gido duc tham gia du thi, chiém ti 1é
14,21%. Két qua, c6 06 gido vién/50 thi sinh c6 két qua cao nhat vong 1 tham gia du
thi vong 2; chung cudc co 05 thi sinh dat giai Khuyén khich cudc thi.

10. Nghién ciru, dé xuit sang kién cai cich TTHC

Trong nam 2023, S& GDPT di trién khai viéc nghién ciru, dé xuét sang kién
cai cach TTHC dén toan thé CB, GV, NV 16ng ghép trong cic vin ban trién khai
viét sang kién kinh nghiém ndm hoc; c6 03 sang kién duoc cong nhan, Xép loai.

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

- Lanh dao S& GDDT phan cong cac phong ban chuyén mén thudng xuyén
kiém tra, theo ddi cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc GDDT
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do trung wong va dia phuong ban hanh dé kip thoi bd sung, stra 61 TTHC cho phu
hop, cu thé:

+ Ké& hoach s6 01/KH-SGDPDT, ngay 03/01/2023 vé Kiém soat thi tuc hanh
chinh S6 GDDPT nam 2023;

+ K& hoach s6 02/KH-SGDDT ngay 04/01/2023 vé Ké hoach ra soat, don gian
hoa TTHC ndi bo trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc giai doan 2022 —
2025;

+ Ké hoach s6 17/KH-SGDDT, ngay 27/02/2023 vé Ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh S& GDDPT nam 2023 nganh Giao duc va Pao tao;

+ K& hoach s6 100/KH-SGDDT ngay 30/12/2022 ctua S& GDPT vé cong tac
xay dung, kiém tra, xir Iy va ra soat hé thong hoa vin ban quy pham phép luat cta
nganh Gi4o dyc va Pao tao tinh Pak Lak nim 2023;

+ Cong van s6 896/SGDDT-VP ngay 30/5/2023 vé viéc trién khai Chi thi s6
733/CT-BGDDT ngay 10/5/2023 cua B Giao duc va Pao tao.

+ Thong bao sd 2062/TBPKTr ngay 05/12/2023 vé Két luan kiém tra thuc
hién cai cach hanh chinh nha nudc tai cac co gido duc nam 2023. (S6 don vi duoc
kiém tra 18 don vi truc thudc, cac phong CMNV thudc sé, hinh thirc kiém tra: truc
tiép)

- Ngoai ra, S6 GDDT cir can bo tham du day da, nghiém tac cac 16p tap hun:
Tap huan nghiép vu kiém soat thii tuc hanh chinh nam 2023, tap huan sir dung Hé
théng thong tin bao cao tinh Pik Lik, tap huin nghié¢p vu kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2023, bdi dudng Cai cach hanh chinh nam 2023.

I1. PANH GIA CHUNG

- S6 GDDT da thuc hién nghiém tuc cdc nhiém vu cia ij ban nhan dan tinh
giao vé cong tac cai cach hanh chinh; viéc ban hanh cac van ban chi dao vé cai cach
hanh chinh ludn kip thoi.

- Cong tac tham muu x4y dung va thi hanh van ban QPPL duoc quan tam tra
trong. Vi¢c ra soat, tham dinh dé ban hanh cac van ban QPPL va van ban quan ly
cua Nganh dugc thyc hién dung quy dinh, nghiém tic, chit ché.

- Vi€c cap nhat, cong khai cac TTHC trén céng dich vu cong, trang thong tin
dién tir cua So kip thoi, day du; 100% ho so giai quyet dung han, trudc han, ti 1¢ ho
so giai quyét trude han dat muc cao; khong c6 ho so tré han; 100% ho so duoc s6
hoa.

- Cong tac tuyén truyén, thanh tra, kiém tra dugc quan tdm thuc hién theo
dung quy dinh phap luat, bao dam tinh kip thoi, nghiém minh; cong tac phéi hop
lién nganh trong thuc hién nhiém vu phép ché ngay cang chit ché.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

- Bam sat ké hoach cai cach hanh chinh, ké hoach kiém soat TTHC nam 2024
cua UBND tinh; chu dong trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao theo dung
thot gian quy dinh.

- Trién khai va thuc hién c6 hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
trong pham vi todn nganh; dam bao cong khai, minh bach cac thong tin vé tha tuc
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hanh chinh nham tao diéu kién thuén lgi cho to chirc, ca nhan tiép can va giai quyét
cac thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia cap tinh.

- Néu cao tinh than trach nhiém cta cén bd, cong chuec, vién chuc trong viéc
kiém soat tht tuc hanh chinh va tiép nhan, xir ly cac phan anh, kién nghi cua ¢4 nhan,
t6 chirc vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tao diéu kién dé nguoi dan, td chirc, doanh nghi¢p hiéu 15 cac quy dinh vé
thu tuc hanh chinh va tham gia giam sat viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cta
Nganh.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI: Khéng

Trén day 13 bao cao két qua kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023 cta S¢
Giao duc va Pao tao./.

Noi nhén: ﬂ KT.GIAM POC
- Van phong UBND tinh (d€ béo cdo); PHO GIAM POC
- S Noi vu (dé bao céo); SO

- L&nh dao S6 GDDT; (/ﬁ/ /50 ~ .

- Luu: VT, VP. |'I.;_'-:..' L;l"\u l)l: . '\‘ 2

!-_ “ l1 \ ’.l'\




		2023-12-26T15:06:32+0700


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-26T17:50:45+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
	Sở Giáo dục và Đào tạo<daklak@gddt.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-26T17:50:49+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
	Sở Giáo dục và Đào tạo<daklak@gddt.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-26T17:51:11+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
	Sở Giáo dục và Đào tạo<daklak@gddt.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




